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г. САМАРА
1. Общие требования охраны труда

1.1. Настоящая инструкция определяет мероприятия, направленные на обеспечение безопасных условий выполнения работ при несении службы и мер по обеспечению безопасной жизнедеятельности при эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи.
1.2. К эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи допускаются лица не моложе 18 лет, не имеющие медицинских противопоказаний к данной работе, прошедшие вводный и первичный на рабочем месте инструктажи по охране труда, обучение безопасным методам и приемам работ, стажировку на рабочем месте, а также проверку знаний требований охраны труда.
1.3. Личный состав подразделений ФПС при несении службы обязан выполнять требования безопасности, изложенные в настоящей инструкции по охране труда, Правилах по охране труда в подразделениях пожарной охраны, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 11.12.2020 № 881н, в Федеральном законе Российской Федерации от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения».
1.4. Обеспечение безопасных условий труда личного состава возлагается:
а) в учреждениях и организациях - на начальников учреждений и организаций;
б) в подразделениях ФПС - на начальников подразделений;
в) в караулах (дежурных сменах) - на начальников караулов (дежурных смен);
1.5.  К несению службы не допускаются лица моложе 18 лет, не прошедшие инструктажи по охране труда (вводный, первичный на рабочем месте), не прошедшие специальное первоначальное обучение и не сдавшие зачеты по правилам охраны труда, водители пожарных и аварийно-спасательных автомобилей, не прошедшие обучение на право управления транспортным средством, оборудованным специальными звуковыми и световыми сигналами. Также не допускаются не прошедшие медосмотр и  больные и лица, находящиеся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.  
1.6. На рабочем месте, где осуществляется эксплуатация помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи существуют следующие опасности с низким риском, оцениваемые по потенциальной степени тяжести, как приемлемые и незначительные:
повышенное значение напряжения в электрической сети, замыкание которой может произойти через тело человека;
недостаточная освещенность в рабочей зоне;
подъем и перемещение тяжестей;
падение из-за потери равновесия, в том числе при спотыкании или подскальзывании, при передвижении по скользким поверхностям или мокрым полам;
воздействие химических средств (моющих, чистящих, дезинфицирую средств) используемых при уборке и дезинфекции;
опасность отравления;
отсутствие на рабочем месте инструкций, содержащих порядок безопасного выполнения работ, и информации об имеющихся опасностях, связанных с выполнением рабочих операций;
отсутствие на рабочем месте аптечки первой помощи, инструкции по оказанию первой помощи пострадавшему и средств связи;
отсутствие информации (схемы, знаков, разметки) о направлении эвакуации в случае возникновения аварии;
допуск к исполнению служебных обязанностей при отсутствии обучения  по охране труда.
1.7. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, должен знать:
правила, нормы и инструкции по охране труда и пожарной безопасности;
правила пользования первичными средствами пожаротушения;
способы оказания первой помощи при несчастных случаях;
правила внутреннего трудового распорядка.
1.8. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи должен иметь соответствующую группу по электробезопасности.
1.9. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, обеспечивается средствами индивидуальной защиты в соответствии с действующими нормами.
Выдаваемые средства индивидуальной защиты в соответствии со своим функциональным назначением должны обеспечивать необходимый уровень безопасности при воздействии вредных факторов,  защиту от механических воздействий и соответствовать размеру.
Запрещается использовать средства индивидуальной защиты:
1) несертифицированные;
2) поврежденные, ветхие, рваные;
3) не очищенные после предыдущего использования.
Личную одежду, специальную одежду и средства индивидуальной защиты необходимо хранить отдельно в шкафчиках.
1.10. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, извещает своего непосредственного руководителя о любой ситуации, угрожающей жизни и здоровью людей, о каждом несчастном случае, происшедшем при исполнении служебных обязанностей, о нарушении сотрудниками (работниками) требований охраны труда, о каждом известном ему несчастном случае, происшедшем на производстве, или об ухудшении состояния своего здоровья, в том числе о проявлении признаков профессионального заболевания, острого отравления.
При получении травмы личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи,  обязан доложить непосредственному руководителю и обратиться, в случае необходимости, за медицинской помощью.
1.11. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, должен соблюдать требования пожарной безопасности, знать правила пользования первичными средствами пожаротушения, уметь оказывать первую помощь.
1.12. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, должен проходить обучение по охране труда в виде:
вводного инструктажа по охране труда; 
первичного инструктажа на рабочем месте до допуска к самостоятельной работе,
повторного инструктажа по охране труда (1 раз в 6 месяцев);
внепланового и целевого инструктажей по охране труда (в сроки и объеме, определяемом работодателем); 
специального обучения (в объеме программы подготовки по профессии, включающей вопросы охраны труда и требования должностных обязанностей по профессии).
Перед допуском к самостоятельной работе личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, должен пройти стажировку под руководством опытного руководителя.
1.13. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи,  обязан в случаях, предусмотренных трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права, проходить обязательные предварительные (при поступлении на работу) и периодические (в течение трудовой деятельности) медицинские осмотры, другие обязательные медицинские осмотры и обязательные психиатрические освидетельствования, а также внеочередные медицинские осмотры по направлению работодателя и (или) в соответствии с нормативными правовыми актами и (или) медицинскими рекомендациями.
1.14. Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, обязан:
соблюдать правила внутреннего трудового распорядка и установленный режим труда и отдыха;
выполнять работу, входящую в его обязанности или порученную руководителем, при условии, что он обучен правилам безопасного выполнения этой работы;
применять безопасные приемы выполнения работ;
уметь оказывать первую помощь пострадавшим;
знать нахождение первичных средств пожаротушения и уметь ими пользоваться.
1.15 Личный состав, допущенный к эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи, должен соблюдать правила личной гигиены и санитарно-противоэпидемические (профилактические)  нормы:
осуществлять контроль самочувствия перед выходом на службу;
приходить на службу в чистой одежде и обуви;
постоянно следить за чистотой тела, рук, волос;
мыть руки с мылом после посещения туалета, соприкосновения с загрязненными предметами, по окончании работы.
1.16. Курить и принимать пищу разрешается только в специально отведенных для этой цели местах.
1.17. Запрещается находиться на службе в состоянии алкогольного опьянения или под воздействием наркотических средств.
1.18. Невыполнение или нарушение требований инструкции по охране труда является нарушением трудовой и производственной дисциплины. Виновные в этом несут ответственность в соответствии с действующим законодательством, правилами внутреннего трудового распорядка и могут быть привлечены к дисциплинарной ответственности, а в зависимости от последствий - и к уголовной; если нарушение связано с причинением материального ущерба, то виновный может привлекаться к материальной ответственности в установленном порядке. При необходимости, виновные подвергаются внеочередной проверке знаний норм и правил охраны труда.

2. Требования охраны труда перед началом работы

2.1. При следовании на службу на городском транспорте (личном и служебном автотранспорте) соблюдать и выполнять правила дорожного движения.
2.2. При передвижении по территории и помещениям подразделения соблюдать меры безопасности.
2.3. Надеть предусмотренную соответствующими нормами специальную форменную одежду. Одежда должна быть застегнута. Не закалывать одежду булавками, иголками, не держать в карманах одежды острые, бьющиеся предметы.
[bookmark: sub_23]2.4. Для обеспечения безопасной работы проверить устойчивость стеллажей, прочность крепления оборудования к фундаментам и подставкам и проверить внешним осмотром:
достаточность освещения рабочей зоны;
отсутствие свисающих и оголенных концов электропроводки;
состояние полов (отсутствие выбоин, неровностей, скользкости);
надежность закрытия всех токоведущих и пусковых устройств, отсутствие посторонних предметов внутри и вокруг включаемого электрооборудования;
[bookmark: sub_24]наличие, исправность, правильную установку и надежное крепление ограждений движущихся частей оборудования (при работе с мясорубкой);
отсутствие посторонних предметов внутри и вокруг применяемого оборудования;
отсутствие выбоин, трещин и других неровностей на рабочих поверхностях производственных столов;
исправность применяемого инвентаря, приспособлений и инструмента (рукоятки ножей должны быть чистыми, гладкими, без сколов, трещин и заусениц, плотно насаженными, нескользкими и удобными для захвата, имеющими необходимый упор для пальцев руки, не деформирующимися от воздействия горячей воды; полотна ножей должны быть гладкими, отполированными, без вмятин и трещин).
2.5. Проверить исправность пускорегулирующей аппаратуры включаемого оборудования (пускателей, пакетных переключателей, рубильников, штепсельных разъемов, концевых выключателей и т.п.).
2.6. Проверить наличие воды в водопроводной сети.
2.7. Подготовить рабочее место для безопасной работы:
произвести его осмотр, убрать все лишние предметы, не загромождая при этом проходы;
 проверить подходы к рабочему месту, пути эвакуации на соответствие требованиям охраны труда;
проверить достаточность освещения рабочей зоны (при перегорании ламп освещения следует организовать их замену);
проверить состояние полов (отсутствие выбоин, неровностей, пролитых жидкостей и др.);
проверить наличие противопожарных средств, аптечки первой помощи.
2.8. Проверить  наличие и исправность инструмента, приспособлений  и оборудования.
2.9. Проверить путем внешнего осмотра наличие и исправность заземления электрооборудования. 
2.10. Проверить наличие пожарного инвентаря, в случае неукомплектованности сообщить об этом непосредственному руководителю.  
2.11. Перед началом работы необходимо подготовить помещение для приготовления (разогрева) и приема пищи для безопасной работы:
произвести его осмотр, убрать все лишние предметы, не загромождая при этом проходы;
 проверить подходы к рабочему месту, пути эвакуации на соответствие требованиям охраны труда;
проверить достаточность освещения рабочей зоны (при перегорании ламп освещения следует организовать их замену);
проверить состояние полов (отсутствие выбоин, неровностей, пролитых жидкостей и др.);
проверить наличие противопожарных средств, аптечки первой помощи.
2.12. Проверить наличие воды в водопроводной сети.
2.13. Проверить наличие и исправность инструмента, инвентаря и оборудования: рукоятки ножей должны быть чистыми, гладкими, без сколов, трещин и заусениц, плотно насаженными, нескользкими и удобными для захвата, имеющими необходимый упор для пальцев руки, не деформирующимися от воздействия горячей воды; полотна ножей должны быть гладкими, отполированными, без вмятин и трещин.
2.14. В случае обнаружения неисправностей оборудования, электропроводки и других неполадок принять меры к их устранению.

3. Требования охраны труда во время работы

3.1. Личный состав должен  выполнять только ту работу, по которой прошел обучение, инструктаж по охране труда и к которой допущен ответственным должностным лицом за безопасное выполнение работ.
3.2. Не допускать к своей работе необученных и посторонних лиц.
3.3. Работать только в исправной специальной одежде и специальной обуви и применять индивидуальные средства защиты.
3.4. Быть внимательным, осторожным и не отвлекаться на посторонние разговоры.
3.5. Содержать в порядке и чистоте рабочее место, не допускать загромождения материалами, инвентарем, инструментом, приспособлениями, отходами, прочими предметами.
3.6. Применять необходимые для безопасной работы исправное оборудование, инвентарь, инструменты, приспособления; использовать их только для тех работ, для которых они предназначены.
Следить за состоянием оборудования, инструмента, инвентаря, приспособлений. 
При обнаружении неисправного оборудования, приспособлений, инвентаря, инструментов, других нарушений требований охраны труда, которые не могут быть устранены собственными силами, и возникновении угрозы здоровью, личной или коллективной безопасности сообщить об этом руководству. Не приступать к работе до устранения выявленных нарушений.
3.7. Выполнять санитарные нормы и соблюдать режимы работы и отдыха.
3.8. Соблюдать правила пожарной безопасности, требования настоящей инструкции, других локальных нормативных актов, регламентирующие порядок организации работ по охране труда, условия труда.
3.9. При выполнении работ запрещается:
пользоваться неисправным инструментом, приспособлениями, а также инструментом и оборудованием, обращению с которыми он не обучен;
производить работы без применения необходимых средств индивидуальной защиты;
прикасаться к находящимся под напряжением токоведущим частям оборудования;
работать на оборудовании мокрыми руками; 
использовать для сидения случайные предметы (ящики, бочки и т.п.), оборудование, не облокачиваться на агрегаты и механизмы;
размахивать острыми и режущими предметами;
производить какие-либо работы самовольно;
курить и пользоваться открытым огнем на рабочем месте;
хранить и принимать пищу и напитки на рабочем месте;
[bookmark: sub_35]работать под воздействием алкоголя, наркотиков и иных психоактивных веществ.
3.10. Содержать в порядке и чистоте рабочее место, не допускать загромождения материалами, инвентарем, инструментом, приспособлениями, отходами, прочими предметами.
3.11. Применять необходимые для безопасной работы исправное оборудование, инвентарь, инструменты, приспособления; использовать их только для тех работ, для которых они предназначены.
3.12. Следить за состоянием оборудования, инструмента, инвентаря, приспособлений. При обнаружении неисправного оборудования, приспособлений, инвентаря, инструментов, других нарушений требований охраны труда, которые не могут быть устранены собственными силами, и возникновении угрозы здоровью, личной или коллективной безопасности сообщить об этом руководству. Не приступать к работе до устранения выявленных нарушений.
3.13. Выполнять санитарные нормы и соблюдать режимы работы и отдыха (соблюдать время приема пиши).
3.14. Соблюдать правила пожарной безопасности, требования настоящей инструкции, других локальных нормативных актов, регламентирующие порядок организации работ по охране труда, условия труда.
3.15. При выполнении работ запрещается:
пользоваться неисправным инструментом и приспособлениями;
прикасаться к находящимся под напряжением токоведущим частям оборудования;
[bookmark: _GoBack]использовать для сидения случайные предметы (ящики, бочки и т.п.), оборудование, не облокачиваться на производственные столы, электрические (газовые) плиты, холодильники;
размахивать острыми и режущими предметами;
курить и пользоваться открытым огнем в помещении для приготовления (разогрева) и приема пищи;
хранить в помещении для приготовления (разогрева) и приема пищи посторонние вещи (личные сумки, пакеты, одежду и т.д.).
[bookmark: sub_37]3.16. Использовать средства защиты рук при соприкосновении с горячими поверхностями инвентаря и кухонной посуды.
[bookmark: sub_38]3.17. Вентили, краны на трубопроводах открывать медленно, без рывков и больших усилий. Не применять для этих целей молотки, гаечные ключи и другие предметы.
[bookmark: sub_39] 3.18. Использовать для вскрытия консервных банок специально предназначенный инструмент (консервные ножи). Не производить эти работы случайными предметами или инструментом с заусенцами.
[bookmark: sub_312]3.19. Не производить работы по перемещению продуктов, посуды с ножом, режущим или колющим инструментом в руках.
[bookmark: sub_315]3.20. При работе с ножом соблюдать осторожность, беречь руки от порезов.
3.21. Во время работы с ножом не допускается:
использовать ножи с непрочно закрепленными полотнами, с рукоятками, имеющими заусенцы, с затупившимися лезвиями;
производить резкие движения;
нарезать продукты на весу;
проверять остроту лезвия рукой.
[bookmark: sub_319]3.22. При приготовлении моющих и дезинфицирующих растворов:
применять только разрешенные органами здравоохранения моющие и дезинфицирующие средства;
не превышать установленные концентрацию и температуру моющих растворов (выше 50°С);
не допускать распыления моющих и дезинфицирующих средств.
3.23. Во время работы с использованием различного вида оборудования соблюдать требования безопасности, изложенные в эксплуатационной документации завода-изготовителя оборудования.
3.24. При эксплуатации холодильного оборудования:
загрузку охлаждаемого объема холодильного оборудования осуществлять после пуска холодильной машины и достижения температуры, необходимой для хранения продуктов;
количество загружаемых продуктов не должно превышать норму, на которую рассчитана холодильная камера;
двери холодильного оборудования открывать на короткое время;
при образовании на охлаждаемых приборах (испарителях) инея (снеговой шубы) толщиной более 5 мм остановить компрессор, освободить камеру от продуктов и произвести оттаивание инея;
при обнаружении утечки хладона холодильное оборудование немедленно отключить, помещение – проветрить.
Не допускается:
включать агрегат при отсутствии защитного заземления или зануления электродвигателей;
работать без ограждения машинного отделения, с неисправными приборами автоматики;
загромождать пространство возле холодильного агрегата, складировать продукты, тару и другие посторонние предметы;
прикасаться к подвижным частям включенного в сеть агрегата, независимо от того находится он в работе или в режиме автоматической остановки;
хранить продукты на испарителях;
удалять иней с испарителей механическим способом с помощью скребков, ножей;
размещать посторонние предметы на ограждениях агрегата;
загружать холодильную камеру при снятом ограждении воздухоохладителя, без поддона испарителя, а также без поддона для стока конденсата;
самовольно передвигать холодильный агрегат.
Исключить пользование холодильным оборудованием, если:
токоведущие части магнитных пускателей, рубильников, электродвигателей, приборов автоматики не закрыты кожухами;
холодильные машины не имеют защитного заземления или зануления металлических частей, которые могут оказаться под напряжением при нарушении изоляции;
истек срок очередного испытания и проверки изоляции электропроводов и защитного заземления или зануления оборудования;
сняты крышки магнитных пускателей, клемных коробок электродвигателей, реле давления и других приборов;
обнаружено нарушение температурного режима, искрение контактов, частое включение и выключение компрессора и т.п.
3.25. Не допускать попадания жидкости на нагретые конфорки электроплит.
[bookmark: sub_329]3.26. Укладывать полуфабрикаты на разогретые сковороды и противни движением "от себя", передвигать посуду на поверхности плиты осторожно, без рывков и больших усилий, открывать крышки наплитной посуды с горячей пищей осторожно, движением "на себя".
3.27. При эксплуатации электроплиты запрещается:
держать или пользоваться вблизи включенной плиты легковоспламеняющимися веществами;
при эксплуатации плиты поднимать рабочий стол, снимать заднюю стенку;
устанавливать на электроконфорку посуду массой более 20 кг;
производить уход за плитой без её отключения от электросети, эксплуатировать электроконфорки без установки на них посуды;
заливать электроконфорки жидкостями;
извлекать и вставлять вилку шнура питания в розетку при включенных нагревательных элементах плиты выдергивать вилку из розетки за шнур питания;
использовать плиту для обогрева помещения.
3.28. Не допускайте резкого охлаждения горячих конфорок. От пролитой на них холодной жидкости они могут потрескаться и выйти из строя. Следите за тем, чтобы основание посуды было сухим и чистым.
3.29. При наличии напряжения (бьет током) на корпусе оборудования, кожухе пускорегулирующей аппаратуры, возникновении постороннего шума, запаха горящей изоляции, самопроизвольной остановки или неправильном действии механизмов и элементов оборудования, его следует остановить (выключить) кнопкой "стоп" (выключателя) и отключить от электрической сети с помощью пускового устройства. Сообщить об этом непосредственному начальнику и до устранения неисправности не включать.
3.30. Не разрешается включать микроволновую печь, когда она пуста.
3.31. Ни при каких обстоятельствах нельзя пытаться пользоваться микроволновой печью при открытой дверце, портить блокировочные контакты (защелки дверцы).
3.32. Запрещается использовать металлическую посуду, столовую посуду с золотой или серебряной отделкой, вертела, вилки.
3.33. Для предупреждения взрыва из-за возрастания давления при подогреве
продуктов:
- в бутылках, банках, сосудах в герметической или вакуумной упаковке -
необходимо снять крышку;
- продуктов с воздухонепроницаемой кожурой - проткнуть кожуру.
3.34. При нагревании в микроволновой печи жидкостей может произойти перегрев жидкости выше точки кипения с задержкой ее вскипания; это означает, что внезапное бурное вскипание жидкости может произойти, после того, как вынете сосуд из печи. В результате можно получить ожог. Поэтому при разогревании жидкости всегда соблюдать время отстоя не менее 20 секунд после выключения печи, чтобы температура выровнялась по всему объему.
3.35. Вынимая посуду из печи соблюдать особую осторожность, чтобы не получить ожог:
стоять на расстоянии вытянутой руки;
использовать толстые рукавицы, прихватки.
3.36. Ширина проходов между столами должна быть не менее 1,4 м и боковых проходов - 0,8 м.
3.37. В помещение для приготовления (разогрева) и приема пищи необходимо соблюдать санитарные правила и санитарно-гигиенические нормы и требования к условиям труда, соблюдать правила личной гигиены:
в помещении для приготовления (разогрева) и приема пищи на видном месте должна хранится аптечка первой помощи;
обязательно наличие мыла, полотенец (электрополотенец), моющих и чистящих средств т.п.;
чистый инвентарь и посуду хранят на стеллажах и в специальных шкафах на высоте не менее 0,5 м от пола;
чистую столовую посуду хранят в закрытых шкафах или на решетках;
хранение столовых приборов на подносах россыпью не разрешается; 
кружки после мытья укладываются на подносы вверх дном и устанавливаются для сушки и хранения;
запрещается вытирать посуду. Посуду для сушки и хранения укладывают на ребро или вверх дном, а столовые приборы укладывают в специальный сетчатый ящик-лоток;
запрещается пользоваться посудой с трещинами, сколами, отбитыми краями, деформированной, с поврежденной эмалью;
для сбора и хранения пищевых отходов используются баки с плотно закрывающимися крышками;
3.38. В целях предупреждения возникновения и распространения инфекционных заболеваний помещение для приготовления (разогрева) и приема пищи необходимо содержать в чистоте. Текущая уборка проводится постоянно, своевременно и по мере необходимости:
ежедневно проводится влажная уборка с применением моющих и дезинфицирующих средств;
после каждого приема пищи обязательна уборка обеденных столов;
генеральная уборка  проводится еженедельно, включая мытье окон, стен, полов. 
3.39. Для уборки выделяется отдельный уборочный инвентарь с учетом вида уборки: для мытья полов, обеденных столов и т.д. Уборочный инвентарь маркируется (например, "Для мытья столов", "Для мытья полов") и хранится в отведенных для этих целей местах.
3.40. При эксплуатации помещения для приготовления (разогрева) и приема пищи руководствуется нормативными правовыми актами федеральных органов исполнительной власти, содержащими государственные нормативные требования охраны труда:
Федеральным законом Российской Федерации от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
постановлением Правительства Российской Федерации от 16.09.2020 № 1479 «Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации»;
постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 02.12.2020 № 40 «Об утверждении санитарных правил СП 2.2.3670-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда»;
приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.10.2021№ 774н «Об утверждении общих требований к организации безопасного рабочего места»;
[bookmark: 100002][bookmark: 100003]постановлением главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 02.12.2020 № 40 «Об утверждении санитарных правил СП 2.2.3670-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда»;
постановлением главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.01.2021 № 2 «Об утверждении санитарных правил и норм СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания».

4. Требования охраны труда в аварийных ситуациях

4.1. В случае обнаружения какой-либо неисправности, нарушающей нормальный режим работы, ее необходимо остановить. Обо всех замеченных недостатках поставить в известность непосредственного руководителя.
4.2. При возникновении пожара: отключить электроэнергию, сообщить о возгорании в пожарную охрану по телефону 01 (112), принять меры к эвакуации личного состава, применить для тушения первичные средства пожаротушения, организовать эвакуацию материальных ценностей.
4.3. В аварийной обстановке: оповестить об опасности окружающих людей, доложить непосредственному руководителю о случившемся и действовать в соответствии с планом ликвидации аварий.
4.4. При несчастном случае необходимо оказать пострадавшему первую помощь, при необходимости вызвать скорую медицинскую помощь по номеру 112, сообщить своему непосредственному руководителю и сохранить без изменений обстановку на рабочем месте до расследования, если она не создаст угрозу для работающих и не приведет к аварии.
Для дальнейшего расследования причин, при которых произошла авария или несчастный случай, по возможности сохранить обстановку, если это не создает угрозу жизни и здоровью людей и сохранности материального имущества.
4.5. При ушибах – обеспечить пострадавшему полный покой, наложить на место ушиба холодный компресс. При ушибах со ссадинами не следует класть примочки, ушибленное место следует смазать настойкой йода и наложить повязку.
4.6. При растяжении связок суставов – поднять больную конечность вверх, наложить холодный компресс и создать полный покой до прибытия врача.
4.7. При вывихах – сделать поддерживающую повязку, обеспечивающую неподвижность вывихнутой конечности, и применить холодную примочку. Без врача суставы не выправлять.
4.8. При переломах конечностей – наложить шины так, чтобы они захватывали два ближайших к перелому сустава. Шины прибинтовать к конечностям. При открытых переломах следует, прежде всего, наложить на рану стерильную повязку (индивидуальный пакет). Выправлять торчащие наружу кости нельзя, так как в этом случае необходима врачебно-хирургическая обработка.
4.9. При ранениях (колотых, рваных, резаных) – смазать кожу вокруг раны йодной настойкой и перевязать рану при помощи индивидуального перевязочного пакета, нельзя прикасаться к ране руками, промывать её водой, перевязать рану нестерильными материалами, а также извлекать из раны, попавшие в неё инородные тела.
4.10. При кровотечениях – немедленно остановить кровотечение. Для этого надо наложить на рану давящую повязку и поднять конечность. Можно также предварительно прижать пальцами сосуды, а затем наложить жгут, давящую повязку выше раны. Жгут накладывается только на конечности, где сосуды легко придавливаются к кости. Оставлять жгут на месте его наложения можно не более двух часов, в противном случае возможно омертвление тканей.
4.11. При поражении электрическим током немедленно отключить электроприбор от сети, оказать пострадавшему первую помощь, при отсутствии у пострадавшего дыхания и пульса сделать ему искусственное дыхание или провести непрямой массаж сердца до восстановления дыхания и пульса и отправить его в ближайшее лечебное учреждение.
4.12. Первая помощь при несчастном случае (до получения врачебной помощи) оказывается на месте. В случаях тяжелых ранений, отравления и т.д. пострадавший должен быть доставлен в лечебное учреждение немедленно; в случаях легких повреждений, не сопровождающихся потерей трудоспособности, - после работы.

5. Требования охраны труда по окончании работы

5.1. Привести в порядок помещение для приготовления (разогрева) и приема пищи.
5.2. Обесточить бытовые электроприборы путем отключения кнопок и выключателей (тумблеров). Вынуть вилку из розетки.
5.3. Сообщить непосредственному руководителю обо всех неисправностях, замеченных во время приготовления (разогрева) и приема пищи, о выявленных недостатках и мерах, принятых к их устранению.
5.4. Вымыть руки с мылом.
5.5. В конце рабочего дня закрыть дверь помещения на ключ.
5.6. При передвижении по территории и помещениям Главного управления соблюдать меры безопасности.
